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CONTEXTUALIZAGAO/QUALIFICAGAO DO TEMA

abastecimento publico de 4gua do municipio de Florianépolis é realizado pela Companhia

Catarinense de Aguas e Saneamento — CASAN, por meio de trés sistemas: Sistema Integrado

de Florianépolis — SIF, que atende a regiao central da cidade e bairros adjacentes, assim como
os Municipios de Palhocga, Sao José, Biguacu e Santo Amaro da Imperatriz; Sistema Costa Norte - SCN,
que atende os balnearios da regido norte da llha de Santa Catarina e Sistema Costa Leste/Sul — SCLS,
que atende a regiao leste-sul do Municipio. Segundo o Plano Municipal Integrado de Saneamento Bésico
- PMISB, 81% da populacao residente do municipio é atendida pela CASAN. Outra parte da populagao,
num percentual de 2%, € abastecida por meio de sistemas coletivos — SAC, administrados por associacoes
de moradores, condominios ou particulares. O restante da populacao, num montante de 17%, se utiliza
de solucoes individuais-SAl (pogos e captagdes superficiais). A constancia no abastecimento de agua, a
ampliacao da cobertura de atendimento da populagao residente e flutuante, o fornecimento de agua
dentro dos padrbes de qualidade exigidos pelas normas sanitarias e a garantia de atendimento das
demandas futuras, representam grandes desafios estabelecidos no PMISB. Estes aspectos estao inseridos
em um cenario de ocupacao urbana desordenada e de precariedade no sistema de fiscalizagdo, o que
favorece os usos irregulares da agua, os riscos a salde publica pelo consumo de dgua néo potavel e
principalmente o descompasso entre a capacidade de oferta dos servigos e a velocidade do avanco da
malha urbana.

Neste contexto, os grandes temas estruturais relativos ao abastecimento de agua do municipio
compreendem:

AMPLIAGAO, ATUALIZAGAO, MANUTENGAO E MODERNIZAGAO DOS SISTEMAS POBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA - SARS

Segundo o Plano Municipal Integrado de Saneamento Basico — PMISB, h4 uma parcela da populagao de

Floriandpolis (cerca de 19%) que dispde de abastecimento de agua por solucdes individuais ou coletivas.
O PMISB e o Contrato de Programa estabelecem como meta a regularizacdo dessas solugdes com
vistas a universalizagdo do acesso aos servigos publicos concedidos de abastecimento de agua , a partir
das quais se pretende ampliar, gradativamente, os indices de populagao atendida em todo territério
municipal, nos seguintes percentuais: 90% em 2017, 95% em 2022, e 100% em 2031. Para alcancar
essas metas, o PMISB prevé a elaboracao de estudos de concepcao geral dos sistemas, contemplando
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aampliacdo e modernizacao dos trés sistemas que abastecem o municipio, envolvendo desde a captacao,
o tratamento, a aducéo, a reservagéao, até a distribuicao, além das estruturas de operacao e manutencao.
Ressaltam-se ainda os estudos de emprego de alternativas tecnoldgicas e a identificagdo e uso de novos
mananciais.

Aspectos relevantes:

= Situacado das obras em andamento;
= Monitoramento no cumprimento do cronograma das obras a iniciar e em andamento;

= Importancia dos estudos de novos mananciais e atendimento a demanda futura (identificagcéo de
novos mananciais e novas acoes da Casan);

= Articulacdo entre a PMF e a CASAN para que o processo de crescimento urbano da cidade se
embase na capacidade de atendimento da CASAN.

REGULARIZAGAO DOS SISTEMAS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

A regularizacao dos sistemas de abastecimento de 4gua compreende a outorga de direito de uso para a
captagao de agua e o licenciamento ambiental dos Sistemas de Abastecimento de Agua, que incluem a

CTA e as Estacdes de Tratamento.

Em relacdo a outorga para a captacao de dgua, atualmente a Secretaria de Estado de Desenvolvimento
Sustentavel — SDS exige que o usuério efetue o cadastro no Cadastro Estadual de Usuérios de Recursos
Hidricos e posteriormente solicite a Geréncia de Outorga e Controle dos Recursos Hidricos da SDS a
Autorizacao Prévia para a captacéao de dguas superficial ou subterrdnea. A SDS pode emitir inicialmente
a autorizagao prévia para captagoes superficiais e subterraneas e posteriormente a outorga de direito de
uso.

Em relacéo ao licenciamento ambiental, a partir de um Termo Administrativo de Ajustamento de
Procedimento - TAAP assinado pela Fatma e pela CASAN, iniciou-se os processos de licenciamento
ambiental de ETAs j& construidas assim como dos novos empreendimentos.

Aspectos relevantes:

= Obtencao da outorga de direito de uso das captagdes de dgua superficiais e subterraneas;

=  Obtengao do Licenciamento dos sistemas de abastecimento de agua, atuais e dos novos
empreendimentos;
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= Elaboragao do Plano da Bacia Hidrogréafica do Rio Cubatao — RH8, da qual Floriandpolis faz parte;

= Enquadramento dos rios Vargem do Braco, Cubatao, dos cursos de agua da Ilha de Santa Catarina e
dos aquiferos Ingleses e Campeche, tanto em relacdo a qualidade das aguas, quanto em relagao a
Sua natureza;

= Criticas a obtengao da outorga preventiva de captagao de agua do SIF.

REGULARIZAGAO E ADEQUAGAO DOS SISTEMAS ALTERNATIVOS COLETIVOS - SAC E INDIVIDUAIS-S.A.L

Florian6polis conta com pelo menos cinco sistemas de abastecimento de agua coletivos nao
concessionados, 0s quais sdo administrados por empresas privadas, por pessoas fisicas ou pela propria
comunidade. Estes sistemas atendem mais de 11 mil habitantes (PMISB, 2010), porém, o controle publico
guanto a qualidade da agua distribuida é fragil, assim como o controle tarifario € inexistente. O Decreto
Federal 5.440/05 e a Portaria do Ministério da Saude 2914/11 que dispde dispdem sobre as anélises
fisico-quimicas de rotina para o controle da qualidade da agua.

Ha ainda um grande numero de sistemas individuais, que ndo estao ligadas ao sistema publico
concessionado. Trata-se de peguenos sistemas que captam agua subterrdnea ou superficial de forma
isolada. Identifica-se também no municipio usudrios que utilizam o sistema publico concessionado
compartilhado com a utilizacao de fontes alternativas (pocos freaticos e captagdes superficiais) para o
préprio abastecimento. Devem-se buscar mecanismos para que esses sistemas estejam totalmente sob
o dominio da concessionaria.

Apesar da Secretaria de Estado de Desenvolvimento Sustentavel - SDS nao exigir a outorga para a captagao
de 4gua destinada ao consumo familiar, a mesma obriga o usuario a se cadastrar no Cadastro Estadual
de Usuarios de Recursos Hidricos. Entretanto, ndo existe um cadastro preciso destes usuarios, tampouco
se a 4gua consumida possui algum tipo de tratamento ou se é feito um controle da sua qualidade.

Os sistemas coletivos de abastecimento de 4gua ndo tém autorizacdo de funcionamento pelo poder
concedente, ou seja, pela Prefeitura Municipal de Florianépolis, uma vez que a concessao dos servicos
de 4gua e esgoto foi delegada a CASAN em todo o territério do Municipio, por meio de um Convénio de
Gestao Associada, legitimado por um Contrato de Programa, conforme regramento estabelecido na Lei
Federal 11445/07.

Aspectos relevantes:
=  Avaliacao, visando a regularizacao, dos sistemas coletivos de abastecimento de &gua néao

concessionados quanto a sua capacidade técnica e operacional;

= Desativacao das captacgdes individuais de dgua superficial ou subterrdnea quando houver sistema
publico operado pela Casan;
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=  Articulagao para viabilizar junto a SDS a regularizacao dos sistemas de abastecimento de agua
coletivos, integrando-os ao sistema publico operado pela CASAN.

REDUGAO DE PERDAS E USO RACIONAL DA AGUA

O consumo médio de 4gua de Florianopolis e de 177 I/hab/dia. As perdas de agua referem-se, sobretudo,

a perdas por vazamentos no sistema, extravasamento, ligagdes clandestinas, falha de cadastro e de
medicao, fraude, submedicao em hidrémetros. Florianopolis tem perdas de dgua de aproximadamente
33,72% contra media de 37% da media nacional. O PMISB prevé metas progressivas de diminuicao de
perdas fisicas para o ano de 2018 de 28% no SIF, 35% no SCN e para 30% no SCLS; no ano de 2022 para
25% no SIF, para 30% no SCN e para 25% no SCLS; e para o ano de 2027 de 25% para o SCN.

Outro aspecto importante diz respeito ao uso racional da agua, tema este de alta relevancia em razéo das
demandas cada vez mais crescentes de usos de agua, assim como o comprometimento da qualidade
dos recursos hidricos e também da crise hidrica na regido sudeste do pais.

Aspectos relevantes:

= Estudo de revisdo da tarifa social para usuarios de baixa renda;
= Reutilizacdo e redugao do consumo de agua;

= Melhoria na qualidade e agilidade nos reparos no sistema de abastecimento de agua, evitando
desperdicios (reincidéncia dos vazamentos);

= Mecanismos de cobrancga pelo desperdicio de dgua;
= |Incentivo do uso de componentes de baixo consumo.

= Educacao ambiental como acao potencial para estimular uso racional de agua,

CONTROLE E VIGILANCIA DA QUALIDADE DA AGUA

O controle e vigilancia da qualidade da 4gua € realizado no municipio pela CASAN, operadora dos servigos,

pela vigilancia em Salde, que monitora cerca de 137 pontos de abastecimento no municipio, por meio
do programa Vigiagua; e pela agéncia reguladora dos servicos de saneamento - AGESAN, que fiscaliza
a qualidade da 4gua nas estagdes de tratamento, nos reservatorios e na rede de distribuigao.

Aspectos relevantes:
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= Proibigdo de banho préximo da captacao da lagoa do Peri.
= Recuperagao das matas ciliares nas areas de mananciais.

= Conflitos de competéncias entre VISA e AGESAN, no que diz respeito ao monitoramento da qualidade
da agua (sobreposicao de funcdes);

= Educacdo ambiental como agao potencial para estimular o cuidado em relacéo a qualidade da agua,

FISCALIZAGAO, PROTEGAO E CONTROLE DOS MANANCIRIS SUPERFICIAIS E SUBTERRANEOS.

A legitimagao das ocupacoes irregulares por parte da Camara Municipal e do poder publico, compromete
o desenvolvimento urbano do municipio e por consequéncia a qualidade da infraestrutura e prestacao
de servigcos de saneamento. Florianépolis possui dois mananciais subterraneos importantes: O aquifero
dos ingleses e o Aquifero do Campeche. Uma das situacdes mais preocupantes € a ocupacao urbana
nas areas de abrangéncia desses aquiferos potencializando a sua impermeabilizagao, o que comprometera
a sua capacidade de recarga, assim como a explotagao (extracao de dgua) descontrolada desses aquiferos.
Estes fatores podem favorecer a contaminacao desses recursos hidricos pela infiltracdo da cunha salina.
N&ao se conhece o niUmero de ponteiras e po¢os de captacao implantados, segundo estimativa da SDS,
ha no norte da ilha mais de 6000 unidades instaladas, entre ponteiras e pocos clandestinos. Visando o
monitoramento dos aquiferos, ha uma rede piezométrica instalada paralelamente a costa.

Aspectos relevantes:

= Situagao dos estudos detalhados dos aquiferos;

= Ocupacéao clandestina nas areas de mananciais de abrangéncia dos aquiferos dos Ingleses e do
Campeche e da Lagoa do Peri;

= Legitimagao, por parte da Camara Municipal e do poder publico da ocupacao clandestina sem a
anuéncia dos érgéos responsaveis pelo planejamento urbano do municipio;

= Efetivo reduzido de fiscais nos érgaos responséveis pela fiscalizacao;
= Desconhecimento do niUmero de ponteiras e pocos de captacdo implantados;

= Cadastramento e desativacdo das captacoes individuais de dgua de fontes alternativas, quando
houver nesses locais sistemas da CASAN;

= Criagao de 4reas de protecdo de mananciais, estabelecendo regras especiais para uso e ocupacao,
nas regides dos aquiferos;
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= Coibicdo de utilizagcado de vazdes acima dos limites estabelecidos para cada um dos mananciais;

= Educagdo ambiental como acéao potencial para estimular o cuidado em relagao a protegao dos
mananciais,

CADASTRO TECNICO E DE USUARIOS DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Florianépolis, como titular dos servicos de saneamento, delegou a Casan por meio do Contrato de

Programa a operacionalizacéo dos sistemas de abastecimento e distribuigcdo de agua em todo o municipio.
Para se ter uma gestao, controle e o monitoramento da evolugao das areas atendidas por esses sistemas
torna-se essencial que o municipio disponha da localizagao geogréfica de toda a rede de distribuicéo de
agua (cadastro técnico/fisico dos sistemas), assim como, da relagdo dos usuarios de dgua que estao
ligados ao sistema.

Aspectos relevantes:
= Integracdo do cadastro técnico da rede de abastecimento e distribuicdo de 4gua com o cadastro de

usuarios (comercial);

= Manutencgéao e atualizacdo de cadastro técnico do sistema publico de abastecimento de agua e dos
sistemas individuais, € mapeamento georeferenciado, disponibilizando todas as informagdes por
meio de Sistema de Informacoes;

= Integracdo do cadastro técnico e o cadastro de usuérios da Casan com o sistema de
geoprocessamento da PMFE
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