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REGULAMENTO

32 EDICAO DO PREMIO DE BOAS PRATICAS EM SAUDE DE FLORIANOPOLIS
“EDUCAGAO EM SAUDE: Reflexio, Dialogo e Transformagao”

DISPOSICOES GERAIS

A 32 Edicdo do Prémio de Boas Praticas em Saude de Florianopolis sera regida por este
regulamento.

O evento sera realizado pela Secretaria Municipal de Saude de Florian6polis — SMS - e
organizado pela Geréncia de Planos, Metas e Politicas Publicas / Diretoria de Planejamento,
Informacéo e Captacdo de Recursos, e pelo Setor de Educagdo em Saude da Assessoria em
Gestéo de Pessoas.

O Prémio de Boas Praticas em Saude tem como objetivo promover a visibilidade,
continuidade e sustentabilidade das boas praticas em saude, desenvolvidas no ambito da SMS,
com vistas a integragéo dos trabalhadores e melhoria na qualidade dos servigos prestados.

Essa edicAdo tem como tema Educacdo em Saude, considerando ser a pratica
fundamentada na concepcdo de Educacdo como espaco de problematizacao, reflexdo, dialogo e
transformacéo da realidade. Pretende-se dar visibilidade a iniciativas educacionais desenvolvidas
na SMS que estejam centradas na valorizacdo do trabalho como fonte de conhecimento; na
atencao a saude com enfoque multiprofissional; no desenvolvimento da autonomia e protagonismo
dos sujeitos; em estratégias educativas contextualizadas, participativas e orientadas para a
transformacdo das praticas profissionais e no fortalecimento da mobilizacdo e da participacao
popular. Os trabalhos devem ser norteados por um dos eixos: Educacdo Permanente, Educacéo

Popular em Saude e a Integracdo Ensino-Servico.



Estado de Santa Catarina
Prefeitura Municipal de Florianépolis
Secretaria Municipal de Saude

DAS DEFINICOES

Boa Pratica em Saude: experiéncias, acbes, programas e servicos implantados, cujos beneficios

sejam relevantes e atendam aos critérios de aprendizagem, integracdo e/ou articulacéo,

planejamento, execucdo e avaliacdo, para se tornar algo Util e exemplo a ser seguido®.

Unidade de Trabalho: S&o as Unidades de Trabalho da Secretaria Municipal de Saude de

Floriandpolis: os Centros de Saude, os Distritos Sanitarios, as Diretorias, as Geréncias, o Centro de
Controle de Zoonoses e as Unidades de Média Complexidade (Farmacia Escola, Policlinicas,
Unidades de Pronto Atendimento — UPA, Centros de Especialidades Odontologicas - CEO, e

Centro de Atendimento Psicossocial — CAPS).

DA PARTICIPACAO

Poderdo concorrer trabalhos desenvolvidos por trabalhadores de quaisquer Unidades de
Trabalho da Secretaria Municipal de Saude de Floriandpolis, desde que iniciados ha pelo menos
trés meses anteriores a data de inscricdo e que correspondam a um dos trés eixos do tema
“Educacgao em Saude”: 1) Educagcdo Permanente; 2) Educagao Popular em Saude e; 3) Integracao

Ensino-Servico.

Os trabalhos poderdo ser relatos de experiéncias, acfes desenvolvidas, programas e

servigos implantados.
Sera permitido a qualquer autor inscrever mais de um trabalho.
Os autores devem ser servidores da SMS.

N&o haverd limite de autores por trabalho. No entanto, a premiacéo (viagem) ser& destinada
aos trés primeiros autores de acordo com ordem mencionada no formulario de inscricdo, no campo

“Nomes dos demais autores da pratica”.

Os trabalhos inscritos nas edicfes anteriores poderdo ser inscritos novamente desde que

relacionados com o tema desta edicéo.

! Conceito adaptado da Fundag3o Nacional de Qualidade e da 82 edi¢do do Prémio de Boas Praticas de
| Sector Publico de Portugal.
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As Boas Préticas vencedoras da 1% e 22 edicdo do Prémio (1° lugar de cada categoria) nao

poderdo ser inscritas nessa edi¢ao.

Os integrantes da Comissao Julgadora e da Comisséo Organizadora ndo poderdo inscrever

trabalhos.

DA INSCRIGAO DOS TRABALHOS

A inscrigdo dos trabalhos devera ser realizada entre os dias 01 a 29 de agosto de 2014.

A Secretaria Municipal de Saude se reserva o direito de prorrogar as inscricdes, caso seja

necessario.

Para a inscri¢cdo do(s) trabalhos(s) devera ser preenchida a ficha de inscri¢éo, disponivel no
site do proprio evento - http://goo.gllyG60iQ - com os dados solicitados, inclusive com a aceitacéo
deste regulamento e a aplicacdo da licenga Creative Commons 3.0 - Atribuicdo — Nado Comercial —
Sem Derivados (CC BY-NC-ND 3.0), de forma a permitir a reproducéo e replicacdo do trabalho,

mencionando a autoria, para fins ndo comerciais.
As inscricdes seréo gratuitas.
Os trabalhos inscritos deveréo ter no maximo 6000 caracteres (inclusos espagos).

A confirmacdo da inscricdo sera realizada através do e-mail informado no momento da
inscri¢cdo do(s) trabalhos(s). Esta confirmagéo sera realizada em até 48 horas apdés a realizagéo da
inscricdo. Caso ndo receba a confirmacgdo, favor entrar em contato com a organizagédo do evento

pelo email boaspraticas.pmf@gmail.com ou telefone 3239-1575.

A Comissdo Organizadora ndo se responsabilizara por trabalhos inscritos sem a

confirmacao da inscrigéo.

Os trabalhos inscritos que ndo atenderem ao disposto neste regulamento seréo excluidos.


http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/deed.pt
mailto:boaspraticas.pmf@gmail.com
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DAS CATEGORIAS

Os trabalhos deverdo estar relacionados ao tema Educagdo em Salde e poderdo ser

inscritos em somente uma das trés categorias abaixo:

a. Préticas de Atencéo

Sao as praticas voltadas a resolugdo de problemas de saude dos usuarios ou ao
atendimento das necessidades de salde da populacdo. Podem ser desenvolvidas em
qualquer unidade de saude (Policlinica, CAPS, Centros de Saude, CEO, Farmacia Escola,

UPA, etc.) pela equipe de saude.

b. Praticas de Gestao
Sao as praticas voltadas ao desenvolvimento de estratégias e taticas para solugbes
politicas, administrativas e técnicas, de suporte a execucdo das a¢bes de saude. Podem

ser desenvolvidas em qualquer Unidade de Trabalho, incluindo as assistenciais.

c. Praticas de Agente Comunitario de Saude — ACS

Sao as praticas executadas no ambito de atribuicdes do Agente Comunitario de Saude
(cadastramento e acompanhamento das familias, orientacdo no domicilio, orientacéo
guanto a utilizacdo dos servicos de saude disponiveis, integracédo entre a equipe de saude
e a populacdo, atividades educativas, entre outras). Somente Agentes Comunitarios de

Salde poderéo ser autores de trabalhos inscritos nesta categoria.

DAS COMISSOES

A Comissao Organizadora do evento sera constituida pelos trabalhadores da Geréncia de
Planos, Metas e Politicas de Saude / Diretoria de Planejamento e Captacdo de Recursos e pelo
Setor de Educacdo em Saude / Assessoria em Gestdo de Pessoas da Secretaria Municipal de
Saude de Florianépolis.

A Comisséo Julgadora sera composta por profissionais da saude néo servidores da SMS e

por representantes de instituices/érgdos parceiros e convidados.
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DAS ETAPAS

O Prémio de Boas Praticas obedecera cinco etapas: (1) Inscricdo dos trabalhos; (2) Pré-

selecdo; (3) Avaliacdo; (4) Apresentacdo das Boas Praticas e (5) Premiacgéo.

() Inscricdes de Trabalho(s) — as regras para as inscricdes estdo descritas no topico DA
INSCRICAO DOS TRABALHOS.

(2) Pré-selecao — a pré-selecao sera realizada pela Comissdo Organizadora. Essa etapa
consiste na verificacdo do atendimento ao disposto neste regulamento. Os trabalhos que
atenderem ao regulamento seguem para as etapas seguintes e os demais serao eliminados.
(3) Avaliacéo — Para a etapa de avaliacdo, serdo retirados os nomes e a identificagdo dos
locais de trabalho dos autores dos trabalhos inscritos de forma a permitir avaliagéo imparcial.
A etapa de avaliacdo sera realizada em trés fases: (I) Selegcéo - nesta primeira fase, todos
os trabalhos que atenderam ao regulamento (pré-selecdo) serdo avaliados quanto aos
“Critérios de Selecao”, no intuito de verificar se o trabalho € ou ndo uma “boa pratica”,
conforme as definicdes constantes neste regulamento. Esta fase serd realizada por um
grupo de profissionais de saude convidados que tém afinidade com o tema deste prémio,
todos externos a Secretaria Municipal de Saude. Cada trabalho serd avaliado por dois
destes profissionais, de maneira separada e sem comunicacéo direta. Caso haja divergéncia
entre a opinido destes dois profissionais, a opinido de um terceiro sera solicitada. (Il)
Classificacao preliminar - nesta fase, todos os trabalhos que atenderam aos critérios das
etapas anteriores (pré-selecdo e selecdo) serdo avaliados pelo mesmo grupo de
profissionais da fase | (selecdo) e da mesma maneira (sem comunicagdo entre estes). As
boas praticas avaliadas receberédo pontuacao de acordo com os “Critérios de Classificagao”,
todos com 0 mesmo peso. A nota final da pratica serd a média aritmética simples entre as
notas atribuidas por cada um dos profissionais avaliadores. Os sete trabalhos com maiores
notas em cada categoria passardo a préoxima fase. Os demais estardo elegiveis para
apresentagéo no formato banner no dia da cerimonia de premiacéo. (Ill) Classifica¢éo final
- nesta Ultima fase, os sete trabalhos mais bem classificados (etapa anterior) passardo por
nova avaliacdo. Nesta, um grupo constituido por profissionais de saude que tém afinidade
com otema deste prémio (todos externos a SMS) conjuntamente a representantes de
instituicbes publicas e organizacdes sem fins-lucrativos parceiras fard uma discussdo de
cada uma das praticas, em pequenos grupos. Novamente serdo utilizados os “Critérios de
selecao” para a definicdo da nota que ocorrera em consenso no grupo, ou por votagao, caso

0 primeiro ndo ocorra. As trés praticas com melhor pontuacdo em cada categoria serao
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apresentadas oralmente e as demais serdo apresentadas no formato banner comentado,
todos no dia do evento de premiagao.

Caso ocorra empate, serdo considerados para o desempate os critérios: Construcao
compartilhada do conhecimento e Problematizacdo, nesta ordem. Caso persista o empate,
a comissao julgadora decidira por votacéo.

(4) Apresentacdo das Boas Préaticas — As Boas Préticas serdo apresentadas no dia do
Evento de Premiacao. A forma de apresentacdo sera definida pela avaliacdo e poderéo ser
trés: (I) APRESENTACAO ORAL: As trés (03) Boas Praticas mais bem classificadas em
cada categoria serdo apresentadas oralmente; (II) BANNER COMENTADO: As Boas
Praticas que ocuparem a quarta, a quinta, a sexta e a sétima colocagéo de cada categoria,
serao apresentadas em forma de “banner comentado”; e (lll) BANNER: Todas as demais
serdo apresentadas em forma de banner.

(5) Premiacdo — Concorrerdo a premiacdo as trés (03) Boas Praticas mais bem
classificadas em cada uma das trés categorias. Havera duas diferentes premiagdes: (I)
Destinada a Boa Prética mais bem votada, em cada categoria, pelo publico presente no dia
da ceriménia de premiagdo. Trés autores (autor principal e mais dois de acordo com ordem
mencionada no formulario de inscricdo) dessas Boas Praticas serdo premiados com uma
viagem a outro municipio brasileiro; (II) Destinada a melhor Boa Pratica de Educacao em
Saude dentre as apresentadas oralmente, independente da categoria, eleita por um jari
técnico, no dia da cerimbnia de premiacdo, Essa Boa Pratica recebera mencdo honrosa

através de certificado e troféu, além de destaque na revista Saude Floripa.

DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO

A Comisséao Julgadora selecionara as Boas Praticas observando os seguintes critérios:

Critérios de Selecéo

e Resultado/Beneficios: Identificagdo de resultados/beneficios positivos e/ou relevantes

da pratica implementada.

e Integracdo e/ou articulacdo: Capacidade da pratica promover a integracao entre os
diferentes profissionais, equipes e unidades de trabalho; e/ou capacidade de promover e
desenvolver parcerias com outras instituices, tais como: conselho local de saude,

associacao de moradores, conselhos populares, sindicatos, entre outras.
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¢ Planejamento, execucdo e avaliacdo: Processo de planejamento da pratica, incluindo a
definicho de responsabilidades dos envolvidos na execugcdo da pratica e o

monitoramento/avaliagdo da mesma.

o Aprendizagem: Aprendizado (conhecimentos, competéncias, habilidades e

comportamento) adquirido pelos trabalhadores com a implementacao da prética.

Todos os critérios de selecdo deverado estar presentes para que a pratica inscrita seja
considerada uma Boa Pratica.

Depois de selecionados, os trabalhos serdo classificados de acordo com os Critérios de
Classificacéo, que estdo fundamentados na Politica Nacional de Educac¢éo Popular em Saude e na

Politica Municipal de Educag¢éo Permanente em Saude.

Critérios de Classificacao

e Dialogo: Trata-se de uma perspectiva critica de construgdo do conhecimento e de novos
saberes, que parte da escuta do outro e da valorizagdo dos seus saberes e iniciativas. O
dialogo é a colaboracgéo, troca, interacdo e se faz em uma relacdo horizontal, na qual o
pensamento critico de um, ndo anula o processo de constru¢cdo do pensamento critico do

outro.

e Problematizacéo: Propfe a construgcdo de praticas em saude baseadas na andlise
critica da realidade, em que a experiéncia prévia dos sujeitos é considerada. O processo
ndo apenas identifica problemas, mas também promove a superacdo de situacles

vivenciadas pelos sujeitos (acéo-reflexdo-acao).

e Construgdo compartilhada do conhecimento: Implica a construgdo de préticas e
conhecimentos de forma participativa, considerando a integragdo e articulagdo entre

saberes, praticas, vivéncias e espagos.

e Criatividade e Inovacao: Originalidade da Boa Pratica que ndo se detém somente ao
fato de ser inédita, mas também a capacidade inventiva como uma iniciativa educacional

transformadora.

e Sustentabilidade: E a caracteristica da Boa Préatica que busca articulagdo com outros
atores/instituicbes objetivando solu¢cdes mais amplas, duradouras e que permitam a

longevidade das iniciativas.
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e Aplicabilidade e Replicabilidade: A aplicabilidade é a particularidade daquilo que é

aplicavel. Diz respeito a viabilidade de implantacdo da pratica. Por outro lado, a
replicabilidade refere-se a capacidade da prética ser replicada em contextos semelhantes.

DA DIVULGACAO DOS RESULTADOS

O resultado dos trabalhos avaliados como Boas Praticas, assim como a forma de
apresentacdo dos mesmos (oral, banner ou banner comentado) sera divulgado no site -
http://goo.gl/lyG60iQ - no dia 13 de outubro de 2014, a partir das 18 horas.

A avaliacdo do trabalho inscrito e as orientacdes para a apresentacdo do mesmo serdo

enviadas para o email do autor principal.

DA PREMIACAO

Todos os trabalhos avaliados como Boas Praticas em Saude, independente do formato de

apresentacgao, receberao certificados, os quais serdo entregues durante o Evento.

Concorrerao a premiacao as trés (03) Boas Praticas mais bem classificadas (que seréao
apresentadas oralmente) em cada uma das trés categorias (Atencéo, Gestdo e Agente Comunitario
de Saude). Tal premiacao refere-se a uma viagem a outro municipio brasileiro que sera destinada
ao autor principal e a mais dois autores, de acordo com ordem mencionada no formulario de
inscricdo, da Boa Pratica mais bem votada, em cada categoria, pelo publico presente no dia da

cerimonia de premiagao.

Ainda, a melhor Boa Pratica de Educacdo em Saude dentre as apresentadas oralmente,
independente da categoria, eleita por um jari técnico, no dia da cerimdnia de premiacao recebera

menc¢ao honrosa através de certificado e troféu, além de destaque na revista Saude Floripa.
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DAS DISPOSICOES FINAIS

A participagdo com a apresentagdo de trabalho na 32 Edigdo do Prémio de Boas Préticas
em Saude de Floriandpolis implica aceitacdo, por parte dos concorrentes, de todas as exigéncias
deste Regulamento e o ndo cumprimento de quaisquer dessas exigéncias acarretard a

desclassificagéo.

Florianépolis/SC, 31 de julho de 2014.

Carlos Daniel Magdlhaes da Silva Moutinho Junior
Secretario Municipal de Saude



